Ta g esfahrten — Reisebedi NQUNQEN  wissenswertes fiir unsere Fahrgéste

Anmeldung: Die Anmeldung kann schriftlich, telefonisch, online oder persdnlich im
Reisebiiro erfolgen. Mit der Buchung werden die in der Reiseanmeldung aufgefiihr-
ten Reiseangaben und unsere Reisebedingungen anerkannt — auch im Namen und im
Auftrag der mitangemeldeten Personen.

Durchfiihrungsgarantie: Alle Fahrten werden bei einer Mindestbeteiligung von
20 Personen durchgefiihrt. Muss eine Reise ausfallen, werden die Kunden unverziig-
lich benachrichtigt. Anderungen jeder Art vorbehalten.

Bonifikation / ErmaBigung:

Treuepunkte: Sparen Sie € 5,- auf jede Tagesfahrt!
Sie erhalten 100 Treuepunkte auf Ihrer Bestatigung ausgewiesen. 100 Punkte = €5,-

Gruppen: ab 10 Personen = 5 % Rabatt
Kinder bis 12 Jahren: 50 % Nachlass auf den Buspreis

Bezahlung: Der Reisepreis ist 4 Wochen vor Reisebeginn féllig. In Ausnahme-
fdllen, z. B. bei Musical-, Konzertbesuchen oder anderen Events, auch friiher — je
nach Vereinbarung. Nebenleistungen sind — nur wie im Prospekt genannt — im
Reisepreis enthalten; soweit nicht genannt, sind sie vom Teilnehmer selbst zu zahlen.

Riicktritt des Kunden: Eine Stornierung ist jederzeit mdglich. Bei einer Stornie-
rung bis 22 Tage vor Reisebeginn berechnen wir eine Storno- und Aufwands-
pauschale in Hohe von € 5,- pro Person.

AnschlieBend gelten folgende Stornierungshedingungen:
- ab 21Tage vor Reiseantritt: 25 % des Reisepreises, mindestens € 15,- pro Person

- ab 7 Tage vor Reiseantritt: 50 % des Reisepreises,
mindestens € 15,- pro Person

- am Tag der Reise: 100 % des Reisepreises

Ausgenommen hiervon sind verauslagte Kosten fiir Eintrittskarten, z. B. Theater,
Musical usw. Diese konnen nur im Falle eines Wiederverkaufs erstattet werden.

Reese Reisen behdlt sich vor, entgegen der vorstehenden Stornostaffelung eine
hdhere Entschddigung zu fordern, sofern im Einzelfall wesentlich hohere Aufwen-
dungen entstanden sind.

Sicherheit und Bequemlichkeit: Sie reisen bei uns in Nichtraucher-Reisebussen
neuester Bauart mit komfortabler Ausstattung, die regelmaRig in der eigenen Werk-
statt gewartet werden. In der Hauptsaison ist bei Tagesfahrten der Einsatz eines
Reisebusses ohne Toilette mdglich. Bei Tagesfahrten entfallen Sonderleistungen wie
Taxi-Transfer, Stornokosten-Versicherung und 1. Friihstiick.

Bei allen grenziiberschreitenden Tagesfahrten wird ein giiltiger Personalausweis
oder Reisepass bendtigt.

Reiseveranstalter sind:

Reese Reisen GmbH
Geschéftsfiihrerin Diana Kokoc
Handelsregister AG Tostedt HRB 120835
Am Wieh 4 - 21698 Harsefeld

Telefon: 04164-8980-0

E-Mail: info@reese-reisen.de

DK Kroger Touristik GmbH & Co. KG
Geschaftsfiihrerin Diana Kokoc
Handelsregister AG Tostedt HRA 205643
Am Wieh 4 - 21698 Harsefeld

Telefon: 04164-2541

E-Mail: info@kroeger-touristik.de



